
 
 

ي والتعلم عن بعد -بن فيصل  نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  1
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 
 
 
 

 

 

ي يعمادة التعل
ون   والتعلم عن بعد  م الإلكتر

 بن فيصل نعبد الرحمجامعة الإمام 
 

 الهيكل التنظيمي  
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ون   عمادة التعليم الإلكتر

 



 
 

ي والتعلم عن بعد -بن فيصل  نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  3
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 

 

 بطاقات الفرق 

 

 الفرق والوحدات العامة  

 فريق إدارة الأداء العام  الفريق / الوحدة  

 العميد يتبع لــ  

 الوصف 
الخطط   ويتابع ويعتمد التوجهات العامة  ومتابعةالفرق الأساسية، يعن  بوضع   ومسؤولي  والوكلاءفريق مركزي مكون من العميد 

ات   الأداء.  ومؤشر

ة المهاشتر  / الوحدة مدير الفريق   د. منتر

 mbalmahasheer@iau.edu.sa معلومات التواصل 
+966133332450  
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ي والتعلم عن بعد -بن فيصل  نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  4
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 
 

ي والتعلم عن بعد  الفريق / الوحدة  
ون   وكالة العمادة للتعليم الإلكتر

 العميد يتبع لــ  

 الوصف 
ي بمستوياتها المختلفة  وبرامجالذراع الأساسي المسؤول عن خدمات 

ون  لتحقيق التفعيل الأمثل للتعلم  ويسعىالتعلم الإلكتر
اتيجية المعتمدة.  ي الجامعة وفق الاستر

ي ف 
ون   الإلكتر

 د. طارق الخالدي   / الوحدة مدير الفريق 

  talkhaledi@iau.edu.sa معلومات التواصل 
+966133335655 

 
 

 وكالة العمادة للجودة والتطوير وخدمة المجتمع   الفريق / الوحدة  

 العميد يتبع لــ  

 الوصف 
ي العمادة ومتابعة   والتطوير الذراع الأساسي المسؤول عن أنشطة الجودة 

وخدمة المجتمع، ويسعى لإدارة جميع معايتر الجودة ف 
خدمات التعليم والتدريب غتر الأكاديمية والمشاريــــع   ومشاريــــع والتطوير تحقيقها، بالإضافة لتخطيط وإدارة أنشطة البحث 

 خدمة المجتمع.  وأنشطةالاستثمارية 

 د. طارق الخالدي   / الوحدة مدير الفريق 

 talkhaledi@iau.edu.sa معلومات التواصل 
+966133335655  

mailto:talkhaledi@iau.edu.sa
mailto:talkhaledi@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد -بن فيصل  نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  5
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 

امج الأكاديمية    إدارة التر

امج  الفريق / الوحدة    إدارة التر

ي والتعلم عن بعد يتبع لــ  
ون   وكالة العمادة للتعليم الإلكتر

 الوصف 
ي الجامعة، 

ي ف 
ون  اتيجية التفعيل   ويعملالفريق المركزي المسؤول عن تفعيل التعلم الإلكتر امج الأكاديمية وفق استر على مستوى التر

ونية )برامج(.  وتدريسذات العلاقة لا سيما مشاريــــع تطوير  والأنشطةجميع المشاريــــع  ويدير المعتمدة،   المقررات الإلكتر

 الوظائف  

ي الخطة   -
اتيجيةإدارة المشاريــــع الموثقة ف  امج الأكاديمية   الاستر اف على الخطط التنفيذية الخاصة بتطوير التر والإشر

 ومتابعتها. 
، وحدات الدعم  - ي

ون  اف على أعمال الوحدات التابعة للقسم )خدمات الطلاب، التقييم الإلكتر (. الإشر ي  الخارجر
ات الأداء للمشاريــــع المسندة للقسم.  -  متابعة تحقيق مؤشر
التنسيق مع الوحدات والأقسام المختلفة داخل العمادة بما يخدم تحقيق الأهداف التنفيذية للمشاريــــع ذات العلاقة  -

، الجودة والتدقيق، إدارة التدريب، تقنية المعلومات، التوثيق ، المحتوى الرقمي  والقياس(  )التصميم التعليمي
 تقديم التدريب والدعم بالتنسيق مع الفرق المختصة  -
 )إدارة المشاريــــع، الجودة، التدريب، الدعم( وعملها  وتسهيلالتعاون مع الفرق المركزية المختلفة لتحقيق أهدافها  -
ي  والآليات  والمعايتر تطوير السياسات  -

ون   الممكنة للتفعيل الأمثل للتعلم الإلكتر
امج   وتدريستطوير  مشاريــــع وتنفيذ إعداد  - ونية على مستوى التر

 المقررات الإلكتر
امج   وتدريسالتنسيق مع ذوي العلاقة لغايات تنفيذ مشاريــــع تطوير  - ونية على مستوى التر

 المقررات الإلكتر
ي بمستوياته المختلفة )الحالة، المشاريــــع، التحديث،  -

ون  إدارة جميع برامج الجامعة فيما يخص تفعيل التعلم الإلكتر
 لاعتماد(ا

ونية  -  إعداد واعتماد المعايتر والسياسات والإجراءات والمتطلبات الخاصة بالاختبارات الإلكتر
ي  وتنفيذ إعداد  -

ون   أنشطة نشر ثقافة التقييم الإلكتر
اف، تقارير(  - ي الجامعة )خطط، إشر

ي ف 
ون   إدارة التقييم الإلكتر

امج الحالية للتعليم عن بعد لغايات ت  - المخرجات حنر تخرج   وتحسير  الدعم  وتبادلشارك الموارد التنسيق مع إدارة التر
امج.   الدفعات الحالية الملتحقة بالتر



 
 

ي والتعلم عن بعد -بن فيصل  نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  6
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 سارة العرفج  / الوحدة مدير الفريق 

 soalarfaj@iau.edu.sa  معلومات التواصل 
+966133332482 

 

 خدمات الطلاب  الفريق / الوحدة  

امج  يتبع لــ    إدارة التر

 الوصف 
امج على تقديم جميع الخدمات الإدارية و الرسمية للطلاب المستقبليير  و الحاليير  و  يعمل فريق خدمات الطلاب التابع لإدارة التر

، شؤون الطلاب(  ي المختلفة )مثل أعمال القبول والتسجيل، خدمات الخريجير 
ون  ي برامج التعلم الإلكتر

 الخريجير  ف 

 ظائف  الو 
 خدمات الطلبة الخريجير  الرئيسية )استلام البطاقة الجامعية، إخلاء الطرف، تسليم الشهادات(  -
 تسجيل مقررات التعليم عن بعد لأعضاء هيئة التدريس والطلبة  -

ي  / الوحدة مدير الفريق 
 علىي الزهران 

 aazahrani@iau.edu.sa معلومات التواصل 
+966133333435 

 
 
 
 

  

mailto:soalarfaj@iau.edu.sa
mailto:aazahrani@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد -بن فيصل  نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  7
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 
 التصميم التعليمي 

 التصميم التعليمي  الفريق / الوحدة  

ي والتعلم عن بعد يتبع لــ  
ون   وكالة العمادة للتعليم الإلكتر

 الوصف 
ونية   وتطوير يقدم فريق تصميم التعلم جميع خدمات تصميم  لتحقيق   وينسق،  والتدريبيةالتعليمية  والأنشطةالمقررات الإلكتر

ي  والتقييم ذلك مع الفرق المختلفة ذات العلاقة مثل المحتوى الرقمي 
ون  الفريق خدماته المتخصصة   ويقدم. والتدريبالإلكتر

 ف
ً
امج للعملاء من داخل العمادة خصوصا ي و التدريب.  ومنصات ريق إدارة التر

اف   التطوير الاحتر

 الوظائف  

ي الخطة  وإدارة وتنفيذ إعداد  -
اتيجيةالمشاريــــع الموثقة ف   )إن وجدت(  الاستر

اف على أعمال الوحدات التابعة للقسم )إن وجدت(  -  الإشر
ات الأداء للمشاريــــع المسندة للقسم.  -  متابعة تحقيق مؤشر
 الوحدات والأقسام المختلفة داخل العمادة بما يخدم تحقيق الأهداف التنفيذية للمشاريــــع ذات العلاقة التنسيق مع  -
 تقديم التدريب والدعم بالتنسيق مع الفرق المختصة  -
 )التعاون مع الفرق المركزية المختلفة لتحقيق أهدافها و تسهيل و عملها )إدارة المشاريــــع، الجودة، التدريب، الدعم  -
ونية وفق المعايتر المعتمدةإعد -

 اد التصميم التعليمي للمقررات الإلكتر
ونية على أنظمة إدارة التعلم  -  تطوير المقررات الإلكتر
 المختلفة  والتدريبالتعليم  وموارد تطوير العناصر التعليمية  -
ونية  -  تقديم الدعم لأعضاء هيئة التدريس فيما يخص تطوير المقررات الإلكتر

ي  / الوحدة مدير الفريق  ى الحرنر
 بشر

  bfalharbi@iau.edu.sa معلومات التواصل 
+966133332489 
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ي والتعلم عن بعد -بن فيصل  نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  8
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 

 المحتوى الرقمي  

 المحتوى الرقمي  الفريق / الوحدة  

ي والتعلم عن بعد يتبع لــ  
ون   وكالة العمادة للتعليم الإلكتر

 الوصف 
امج  وإدارةفريق متخصص بتطوير  ي المختلفة، حيث ينتج عناصر الجرافيك   وأنشطةالمحتوى الرقمي لتر

ون  التعلم الإلكتر
.  والوسائط ي

ون  ونية و يدير مكتبة المحتوى الرقمي للتعلم الإلكتر  المتعددة للمقررات الإلكتر

 الوظائف  

ي الخطة  وإدارة وتنفيذ إعداد  -
 )إن وجدت(  اتيجيةالاستر المشاريــــع الموثقة ف 

اف على أعمال الوحدات التابعة للقسم )إن وجدت(  -  الإشر
ات الأداء للمشاريــــع المسندة للقسم.  -  متابعة تحقيق مؤشر
 التنسيق مع الوحدات والأقسام المختلفة داخل العمادة بما يخدم تحقيق الأهداف التنفيذية للمشاريــــع ذات العلاقة  -
 سيق مع الفرق المختصة تقديم التدريب والدعم بالتن -
 التعاون مع الفرق المركزية المختلفة لتحقيق أهدافها و تسهيل و عملها )إدارة المشاريــــع، الجودة، التدريب، الدعم، ..( -

 مهام التصميم الجرافيكي )الثابت(  -
 (Animationمهام التصميم الجرافيكي المتحرك ) -
 ( Interactive Contentتطوير المحتوى الرقمي التفاعلىي ) -
 التصوير )فيديو + صور ثابتة(  -
 المونتاج )فيديو + صور ثابتة(  -
 إدارة المحتوى الرقمي )الوثائق، المنتجات الرقمية، مكتبة الموارد، ....( -

 نجلاء البوعينير   / الوحدة مدير الفريق 

   naalbuainainn@iau.edu.sa معلومات التواصل 
966133332488 

mailto:naalbuainainn@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد -بن فيصل  نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  9
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 

 والاتصال العلاقات 

 والاتصال العلاقات  الفريق / الوحدة  

ي والتعلم عن بعد يتبع لــ  
ون   وكالة العمادة للتعليم الإلكتر

 الوصف 

ي   ووجودها العمادة  وصورةهوية   ويدير ، والخارجيةفريق مركزي مسؤول عن جميع أنشطة الاتصال الداخلية 
الإعلامي بما ف 

لهذه الغايات، كما ينخرط  والمقدمالمنتج  والمحتوىذلك إدارة حسابات العمادة على وسائل الإعلام الاجتماعي المختلفة 
ي أنشطة تطوير  

اكات بمستوياتها المختلفة. يتفاعل الفريق العلاقات  وإدارةالفريق ف  مع جميع فريق العمادة   ويتعاونوالشر
 أنشطته المختلفة.  وتنفيذ لتحقيق أهدافه 

 الوظائف  

اتيجية )إن وجدت(  وإدارة وتنفيذ إعداد  - ي الخطة الإستر
 المشاريــــع الموثقة ف 

اف على أعمال الوحدات التابعة للقسم )إن وجدت(  -  الإشر
ات الأداء للمشاريــــع المسندة للقسم.  -  متابعة تحقيق مؤشر
 التنسيق مع الوحدات والأقسام المختلفة داخل العمادة بما يخدم تحقيق الأهداف التنفيذية للمشاريــــع ذات العلاقة  -
 تقديم التدريب والدعم بالتنسيق مع الفرق المختصة  -
 )إدارة المشاريــــع، الجودة، التدريب، الدعم( وعملها  وتسهيلا التعاون مع الفرق المركزية المختلفة لتحقيق أهدافه -
 الاتصال مع ذوي العلاقة  وبرامجإدارة العلاقات  -
( وبرامجإدارة العلاقات  - كاء )من غتر ذوي العلاقة الأساسيير   الاتصال مع الشر
اكات المحتملة  -  وإدارتها وتحويلها استكشاف الشر
ي على  -

ون   مواقع العمادة المختلفة إدارة المحتوى الإلكتر
ي على مواقع العمادة المختلفة -

ون   ضبط تنسيق وصياغة المحتوى الإلكتر
فيهية، المجتمعية، الاندماج  والخدمات الأنشطة  -  )غتر الرسمية )التر

 
  



 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  10
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 

 المشاريــــع  وإدارةالتخطيط 

 المشاريــــع  وإدارةالتخطيط  الفريق / الوحدة  

ي والتعلم عن بعدوكالة العمادة  يتبع لــ  
ون   للتعليم الإلكتر

 الوصف 
اتيجية  ومتابعةفريق مركزي مسؤول عن تطوير  ي العمادة، يتابع   والخططالخطة الاستر

العمل  وتقدمتحقيق الأهداف   ويوثقالتنفيذية المختلفة ف 
ي المشاريــــع 

ات ف  ات الأداء. يتفاعل الفريق  والتغيتر ي مؤشر
 أنشطته المختلفة.  وتنفيذ لعمادة لتحقيق أهدافه مع جميع فريق ا ويتعاونالمستمرة ف 

 الوظائف  

ي الخطة  وإدارة وتنفيذ إعداد  -
اتيجيةالمشاريــــع الموثقة ف   )إن وجدت(  الاستر

اف على أعمال الوحدات التابعة للقسم )إن وجدت(  -  الإشر
ات الأداء للمشاريــــع المسندة للقسم.  -  متابعة تحقيق مؤشر
 قسام المختلفة داخل العمادة بما يخدم تحقيق الأهداف التنفيذية للمشاريــــع ذات العلاقة التنسيق مع الوحدات والأ -
 تقديم التدريب والدعم بالتنسيق مع الفرق المختصة  -
 التعاون مع الفرق المركزية المختلفة لتحقيق أهدافها و تسهيل و عملها )إدارة المشاريــــع، الجودة، التدريب، الدعم، ..( -
وط والمواصفات للمشاريــــع إعداد   -  كراسات الشر
وط والمواصفات المحددة  -  للشر

ً
 متابعة تنفيذ المشاريــــع وفقا

 تنسيق العمل بير  فرق العمادة المختلفة  -
اتيجية والخطط الدورية وخطط الجهوزية والخطط العامة -  تطوير ومتابعة تنفيذ الخطة الاستر
ي الخطط التنفيذية   -

 والتشغيلية وإعداد التقاريرمتابعة التقدم ف 
 الهيكل التنظيمي المفصل للعمادة  وتحديثتطوير  -
 وتحسينهاإدارة توثيق الإجراءات التنفيذية المعيارية  -
ي  وتحديثمتابعة  -

ون  ات الأداء العام لعمادة التعلم الإلكتر  مؤشر

 وائل عساف / الوحدة مدير الفريق 

 wfassaf@iau.edu.sa  معلومات التواصل 
966133332459 

mailto:wfassaf@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  11
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 
 والقياس التوثيق 

 والقياسالتوثيق  الفريق / الوحدة  

ي والتعلم عن بعد يتبع لــ  
ون   وكالة العمادة للتعليم الإلكتر

 الوصف 
ات التفعيل  والتوثيقعلى تنفيذ جميع عمليات القياس  والقياسيعمل فريق التوثيق  ي ذلك مؤشر

ي العمادة بما ف 
 وتحليلات ف 

ي العمادة. 
 التعلم و ذكاء الأعمال، و يدير مكتبة )أرشيف( الوثائق و التقارير المنتجة و المتداولة ف 

 الوظائف  

ي الخطة  وإدارة وتنفيذ إعداد  -
اتيجيةالمشاريــــع الموثقة ف   ت( )إن وجد  الاستر

اف على أعمال الوحدات التابعة للقسم )إن وجدت( -  الإشر
ات الأداء للمشاريــــع المسندة للقسم.  -  متابعة تحقيق مؤشر
 التنسيق مع الوحدات والأقسام المختلفة داخل العمادة بما يخدم تحقيق الأهداف التنفيذية للمشاريــــع ذات العلاقة -
 المختصة تقديم التدريب والدعم بالتنسيق مع الفرق  -
 )الدعم  التعاون مع الفرق المركزية المختلفة لتحقيق أهدافها و تسهيل و عملها )إدارة المشاريــــع، الجودة، التدريب، -
ونية،  - ي )التطوير، التدريس، الاختبارات الإلكتر

ون  ي تغطي تفعيل التعلم الإلكتر
إعداد التقارير والإحصائيات المختلفة النر

 الأنظمة( 
ي )إدارة  -

ون   ( eLearning Analyticsتحليلات التعلم الإلكتر
ة من قبل الفريق أو المنفذة بواسطة الفرق   والقياسإدارة جميع عمليات التوثيق  - ي العمادة سواء المنفذة مباشر

ف 
 والجهات الأخرى. 

ونية - -  إدارة المستودع التفاعلىي للموارد الإلكتر

 سماح الاحمدي / الوحدة مدير الفريق 

 salahmadi@iau.edu.sa معلومات التواصل 
966133332462 

 

mailto:salahmadi@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  12
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 

 تقنية المعلومات

 تقنية المعلومات )الخدمات الفنية( الفريق / الوحدة  

ي والتعلم عن بعد يتبع لــ  
ون   وكالة العمادة للتعليم الإلكتر

 الوصف 
ي بما يضمن تجربة استخدام رصينة   والتطبيقات جميع البن  التقنية  وتشغيل وتنفيذ فريق مركزي مسؤول عن تخطيط 

ون  للتعلم الإلكتر
ات و الخدمات ذات العلاقة(.  واعتمادية ي المتكاملة )البنية التحتية و الأنظمة و الأدوات و التجهتر 

ون   عالية لمنظومة التعلم الإلكتر

 الوظائف  

ي الخطة  وإدارة وتنفيذ  إعداد  -
اتيجيةالمشاريــــع الموثقة ف   )إن وجدت(   الاستر

اف على أعمال الوحدات التابعة للقسم )إن وجدت( -  الإشر
ات الأداء للمشاريــــع المسندة للقسم.  -  متابعة تحقيق مؤشر
 ذات العلاقة التنسيق مع الوحدات والأقسام المختلفة داخل العمادة بما يخدم تحقيق الأهداف التنفيذية للمشاريــــع -
 تقديم التدريب والدعم بالتنسيق مع الفرق المختصة  -
 )إدارة المشاريــــع، الجودة، التدريب، الدعم( وعملها  وتسهيلالتعاون مع الفرق المركزية المختلفة لتحقيق أهدافها  -
ي بمكوناتها المختلفة -

ون   إعداد المعايتر التشغيلية لمنظومة التعلم الإلكتر
ي وفق المعايتر التشغيلية  وبنيةالبيانات  وقواعد التحتية  يةإدارة البن -

ون   الربط الخاصة بمنظومة التعلم الإلكتر
ي وفق المعايتر التشغيلية  والأدوات إدارة الأنظمة  -

ون   المكونة لمنظومة التعلم الإلكتر
 الخارجية  والأنظمةالتكامل بير  مكونات المنظومة  وعمليات إدارة البيانات  -
 المعتمدة  والمعايتر إدارة أمن المعلومات وفق الخطط  -
 وفق الإجراءات المعتمدة عند الحاجة  وتنفيذها خطط المخاطر  وتحديثإعداد  -
ات التقنية  -  إدارة المرافق والتجهتر 
 Application Development والتطبيقات  والأنظمةتطوير الأدوات  -

ي  / الوحدة مدير الفريق 
 محمد الرشدان 

   mralrashdani@iau.edu.sa معلومات التواصل 
966133332460 

mailto:mralrashdani@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  13
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 
 

 الأنظمة  الفريق / الوحدة  

 تقنية المعلومات )الخدمات الفنية(  يتبع لــ  

 الوصف 
البيانات وعمليات التكامل بير  الأنظمة المختلفة. يعمل الفريق على  وقواعد  والأنظمةفريق متخصص بإدارة البنية التحتية 

ي  ومشاريــــعالخطط التشغيلية  وتنفيذ إعداد 
ي بمكوناتها   وتحسير   ومتابعةالتطوير التقن 

ون  الأداء لمنظومة التعلم الإلكتر
 المختلفة. 

 الوظائف  

ي بمكون  وتنفيذ إعداد  -
ون   اتها المختلفةالخطط التشغيلية لمنظومة التعلم الإلكتر

 المشاريــــع اللازمة لذلك  وتنفيذ  ووضع تحديد احتياجات تطوير المنظومة  -
 الأساسية المرتبطة به  والأنظمةإدارة نظام إدارة التعلم  -
ي المتكاملة  -

ون   إدارة منظومة التعلم الإلكتر
ي  والأدوات إدارة التكامل بير  الأنظمة  -

ون    و أنظمة الجامعة( المختلفة )مكونات منظومة التعلم الإلكتر

ي  / الوحدة مدير الفريق 
 محمد الرشدان 

 mralrashdani@iau.edu.sa معلومات التواصل 
966133332460 

 
  

mailto:mralrashdani@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  14
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 

ات  الفريق / الوحدة    والمرافقخدمات التجهتر 

 تقنية المعلومات )الخدمات الفنية(  يتبع لــ  

 الوصف 
اف  ي متخصص يقدم خدمات الإشر

ات لأنظمة  والتشغيل والصيانة فريق فن  و مرافق العمادة )المعامل والأدوات التقنية   وتجهتر 
ي المرافق المختلفة، تحديث و تشغيل الأنظمة(. 

 ف 

 الوظائف  

ي المرافق المختلفة للعمادة  -
ي على المعامل والأدوات التقنية ف 

اف التقن   وإعداد التقارير اللازمةالإشر
 صيانة المعامل وأجهزة الحاسب والأجهزة المحمولة والذكية التابعة للعمادة -
 تحديث أنظمة التشغيل الخاصة بالأجهزة  -
 إدارة وتشغيل أنظمة البث المباشر  -

ي  / الوحدة مدير الفريق   منصور ناجر

 mnnajai@iau.edu.sa معلومات التواصل 
966133332469 

 
  

mailto:mnnajai@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  15
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 
 

 تطوير وإدارة التطبيقات الفريق / الوحدة  

 تقنية المعلومات )الخدمات الفنية(  يتبع لــ  

 الوصف 
مجيات( المختلفة لتغطية احتياجات العمادة و إدارة هذه التطبيقات وعمليات  يقدم الفريق خدمات تطوير التطبيقات )التر
التحسير  المستمر عليها، بالإضافة إل تقييم التطبيقات و الأدوات الجديدة بالتعاون مع وحدة البحث و التطوير و فريق 

 الأنظمة. 

 الوظائف  
ي ) يقات وتطبتطوير أنظمة  -

ون   (Web Application Developmentويب لاستخدام التعلم الإلكتر
 (Web Application maintenanceالويب للعمادة ) وتطبيقات صيانة أنظمة  -

 لىي العويد  ع / الوحدة مدير الفريق 

  aalowaid@iau.edu.sa معلومات التواصل 
966133332467 

 

  

mailto:aalowaid@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  16
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 

 الدعم  الفريق / الوحدة  

 تقنية المعلومات )الخدمات الفنية(  يتبع لــ  

 الوصف 
ي 
ي  ومتابعة وتوزيــــعفريق مركزي لتلقر

ون  من   والمستفيدين طلبات الدعم من المستخدمير  المختلفير  لأنظمة التعلم الإلكتر
 . ي
ون   خدمات التعلم الإلكتر

 الوظائف  

 لوجه  -
ً
 استقبال المراجعير  والمستفيدين وجها

 طلبات المستفيدين من خلال نظام الدعم  ومتابعةاستقبال  -
 تقديم الدعم المباشر للمستفيدين  -
 من خلال نظام الدعم  للمستفيدين الدعم تقديم  -

ي  / الوحدة مدير الفريق 
 يونس الزهران 

 ybalzahrani@iau.edu.sa  معلومات التواصل 
966133332463 

  

mailto:ybalzahrani@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  17
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 

 والتدقيق الجودة 

 الجودة والتدقيق  الفريق / الوحدة  

 والتطوير وخدمة المجتمعوكالة العمادة للجودة  يتبع لــ  

 الوصف 
ي العمادة 

تحقيقها. يغطي عمل الوحدة جميع الأنشطة   ومتابعةوحدة مستقلة مسؤولة عن إدارة معايتر الجودة المختلفة ف 
ي العمادة تحت مظلة معيارية مرجعية، بحيث يكون عملها الرئيسي قياس مدى تحقق المعايتر 

تحقيقها من  ودعم المنفذة ف 
ام  ج التوعوية والتأهيلية. خلال التر

 الوظائف  

ي الخطة  وإدارة وتنفيذ إعداد  -
اتيجيةالمشاريــــع الموثقة ف   )إن وجدت(  الاستر

اف على أعمال الوحدات التابعة للقسم )إن وجدت(  -  الإشر
ات الأداء للمشاريــــع المسندة للقسم.  -  متابعة تحقيق مؤشر
 عمادة بما يخدم تحقيق الأهداف التنفيذية للمشاريــــع ذات العلاقة التنسيق مع الوحدات والأقسام المختلفة داخل ال -
 تقديم التدريب والدعم بالتنسيق مع الفرق المختصة  -
 )إدارة المشاريــــع، الجودة، التدريب، الدعم( وعملها  وتسهيلالتعاون مع الفرق المركزية المختلفة لتحقيق أهدافها  -
ي العمادة على جميع المستويات.  -

 إعداد وصيانة قائمة المعايتر والمرجعيات المعيارية المستخدمة ف 
 إعداد المعايتر و السياسات و الإجراءات و الأدوات اللازمة لتشغيل برامج الجودة و مراجعتها وتحديثها باستمرار.  -
 المتبعة.  والإجراءات  والسياسات وفق المعايتر المستخدمة  والعمليات قياس جودة المخرجات  -
ي الداخلىي  والاعتماد إدارة عمليات مراجعة الجودة   -  المواءمة المختلفة.  ومتطلبات  والخارجر

 مصطق  الغرباوي  / الوحدة مدير الفريق 

  mmahmoud@iau.edu.sa معلومات التواصل 
966133332466 

 

mailto:mmahmoud@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  18
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 
 

امججودة المقررات  الفريق / الوحدة    والتر

 الجودة والتدقيق يتبع لــ  

 الوصف 
امجيعمل فريق جودة المقررات  ونية   والتر امجعلى مراجعة جودة المقررات الإلكتر ونية وفق   والتدريبيةالتعليمية  والتر الإلكتر

 معايتر الجودة المعتمدة لكل منها. 

 الوظائف  

ونية  -  واعتمادهامراجعة جودة تصميم المقررات الإلكتر
ونية   والتدريبمراجعة جودة تصميم برامج التعليم  -  واعتمادهاالإلكتر
ي المقررات  -

امجمتابعة جودة التدريس ف  امج  والتر  وفق المعايتر المعتمدة بالتعاون مع إدارة التر
 الجودة المختلفة بالتعاون مع وحدة التدريب ومتطلبات تدريب ذوي العلاقة على معايتر  -

 مصطق  الغرباوي  / الوحدة مدير الفريق 

  mmahmoud@iau.edu.sa معلومات التواصل 
966133332466 

 
  

mailto:mmahmoud@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  19
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 

 جودة الأداء  الفريق / الوحدة  

 الجودة والتدقيق يتبع لــ  

 الأعمال وفق معايتر الجودة المعتمدة.  ومتطلبات العام  والأداءيعمل فريق جودة الأداء على مراجعة جودة العمليات  الوصف 

 الوظائف  
ي التعلم  -

ي )كل ما هو مرتبط بمعايتر جودة( متابعة تطبيق معايتر جودة العمل ف 
ون   الإلكتر

 التنفيذية  وأدواته والعمليات الإطار العام للجودة  وتحديثتطوير  -
 والعمليات متابعة تفعيل الإطار العام للجودة  -

 وائل عساف / الوحدة مدير الفريق 

 Wfassaf@iau.edu.sa  معلومات التواصل 
966133332459 

 
  

mailto:Wfassaf@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  20
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 

 والتطوير البحث 

 والتطوير البحث  الفريق / الوحدة  

 وكالة العمادة للجودة والتطوير وخدمة المجتمع يتبع لــ  

 الوصف 
ي يعمل على متابعة 

ون  ي التعلم الإلكتر
ي المجال   ونشر   وتوثيقفريق متخصص بالبحث والتطوير ف 

  وتصميم آخر التطورات ف 
ي   وتنفيذ 

ونية و متابعة و تقييم الأدوات و التقنيات الحديثة ف  الأبحاث العلمية بالإضافة إل تعزيز الموارد التعليمية الإلكتر
 المجال. 

 الوظائف  

اتيجية )إن وجدت(  وإدارة وتنفيذ إعداد  - ي الخطة الإستر
 المشاريــــع الموثقة ف 

اف على أعمال الوحدات التابعة للقسم )إن وجدت(  -  الإشر
ات الأداء للمشاريــــع المسندة للقسم.  -  متابعة تحقيق مؤشر
 يذية للمشاريــــع ذات العلاقة التنسيق مع الوحدات والأقسام المختلفة داخل العمادة بما يخدم تحقيق الأهداف التنف -
 تقديم التدريب والدعم بالتنسيق مع الفرق المختصة  -
 ()إدارة المشاريــــع، الجودة، التدريب، الدعم  وعملها  وتسهيلالتعاون مع الفرق المركزية المختلفة لتحقيق أهدافها  -
 راءات()الكفايات، السياسات، الإج والتطوير تطوير المتطلبات الأساسية لأنشطة البحث  -
 المخرجات لكل منها( ومواصفات آليات العمل  وتطوير )حصر الأنشطة  والتطوير التوثيق المعياري لأنشطة البحث  -
 والتطوير خطة دورية لأنشطة البحث   وتنفيذ إعداد  -

 د. حنان المهاشتر  / الوحدة مدير الفريق 

 halmahasheer@iau.edu.sa  معلومات التواصل 
966133337196 

 
  

mailto:halmahasheer@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  21
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 

ي 
اف   منصات التطوير الاحتر

ي  الفريق / الوحدة  
اف   منصات التطوير الاحتر

 وكالة العمادة للجودة والتطوير وخدمة المجتمع يتبع لــ  

 الوصف 
ي إدارة المنصات التعليمية 

ي أنشئت من أجلها. يغطي  والتدريبيةفريق أعمال متخصص ف 
التابعة للعمادة لتحقيق أهدافها النر

اكات.   ومتابعةعمل الفريق التخطيط للمنصات   تطويرها ووضع و تنفيذ خطط تطوير المحتوى و التسويق و العلاقات و الشر

 الوظائف  

امج الأكاديمية  إدارة المشاريــــع الموثقة   - اف على الخطط التنفيذية الخاصة بتطوير التر اتيجية والإشر ي الخطة الإستر
ف 

 ومتابعتها. 
اف على أعمال الوحدات التابعة للقسم.   -  الإشر
ات الأداء للمشاريــــع المسندة للقسم.   -  متابعة تحقيق مؤشر
  -حقيق الأهداف التنفيذية للمشاريــــع ذات العلاقة التنسيق مع الوحدات والأقسام المختلفة داخل العمادة بما يخدم ت  -

، الجودة والتدقيق، إدارة التدريب، تقنية المعلومات، التوثيق والقياس(  ، المحتوى الرقمي  )التصميم التعليمي
 تقديم التدريب والدعم بالتنسيق مع الفرق المختصة   -
 (ل وعملها )إدارة المشاريــــع، الجودة، التدريب، الدعم التعاون مع الفرق المركزية المختلفة لتحقيق أهدافها وتسهي  -
ي   -

اف   إعداد السياسات والمعايتر والإجراءات الخاصة بالعمل على منصات التطوير الاحتر
افية   -  إدارة المنصة الطبية الاحتر
 إدارة المنصة الطبية التابعة لمستشق  الجامعة التعليمي    -
افية   -  إدارة المنصة المهنية الاحتر

 ايمن القضاة  / الوحدة مدير الفريق 

 معلومات التواصل 
aaalqudah@iau.edu.sa 

 

 
  

mailto:aaalqudah@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  22
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 
 إدارة التدريب 

 إدارة التدريب  الفريق / الوحدة  

 وكالة العمادة للجودة والتطوير وخدمة المجتمع يتبع لــ  

 الوصف 
يقدم فريق التدريب الخدمات المتعلقة بقياس وتطوير كفايات ذوي العلاقة )من الطلاب و أعضاء هيئة التدريس 

امج و المواد ال (، و يطور و يدير لتحقيق ذلك الخطط و التر  تدريبية بالتعاون والتنسيق مع الفرق المختلفة. والموظفير 

 الوظائف  

امج الأكاديمية    - اف على الخطط التنفيذية الخاصة بتطوير التر اتيجية والإشر ي الخطة الإستر
إدارة المشاريــــع الموثقة ف 

 ومتابعتها. 
اف على أعمال الوحدات التابعة للقسم.   -  الإشر
ات الأداء   -  للمشاريــــع المسندة للقسم. متابعة تحقيق مؤشر
التنسيق مع الوحدات والأقسام المختلفة داخل العمادة بما يخدم تحقيق الأهداف التنفيذية للمشاريــــع ذات العلاقة   -

، الجودة والتدقيق، إدارة التدريب، تقنية المعلومات، التوثيق والقياس(  ، المحتوى الرقمي  )التصميم التعليمي
 بالتنسيق مع الفرق المختصة تقديم التدريب والدعم   -
 التعاون مع الفرق المركزية المختلفة لتحقيق أهدافها و تسهيل و عملها )إدارة المشاريــــع، الجودة، التدريب، الدعم، ..(  -

 استكشاف و توثيق احتياجات التدريب المختلفة لذوي العلاقة   -
 تطوير نماذج الكفايات لذوي العلاقة   -
 التدريبية  امجوالتر تطوير المواد   -
 الخطط التدريبية  وتقييم  وتنفيذ تطوير    -
امج  وتوثيقتقييم   -  التدريبية  والخططمخرجات التر
ي  وإدارةتطوير    -

ون   مجتمع الممارسة للتعلم الإلكتر

 بانطرقية الو  / الوحدة مدير الفريق 

 rmalwatban@iau.edu.sa معلومات التواصل 
966133332494  

mailto:rmalwatban@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  23
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 

 المبادرات المجتمعية  

 المبادرات المجتمعية الفريق / الوحدة  

 وكالة العمادة للجودة والتطوير وخدمة المجتمع يتبع لــ  

 الوصف 
ي تعالج حاجات المجتمع. 

عمل الفريق  ويشمليعمل فريق المبادرات المجتمعية على إدارة الأنشطة التعليمية والتوعوية النر
المبادرات المناسبة لخدمة المجتمع المجتمع بمستوياته المختلفة داخل   وتنفيذ  وتخطيط والفرصاستكشاف الاحتياجات 

 . ي
، والوطن   الجامعة، المحلىي

 الوظائف  

 أولويات العمل وتحديد وثيق الاحتياجات المجتمعية المختلفة بالتعاون مع ذوي العلاقة ت -
 اللازمة لتشغيل برامج الخدمة المجتمعية والإجراءات إعداد السياسات  -
امج الخدمة المجتمعية وتنفيذ إعداد  -  الخطط التشغيلية لتر
 يخدم تحقيق الأهداف التنفيذية للمشاريــــع ذات العلاقة  التنسيق مع الوحدات والأقسام المختلفة داخل العمادة بما  -

 نور الباكر / الوحدة مدير الفريق 

 nmalbaker@iau.edu.sa  معلومات التواصل 
 966133332461 

  

mailto:nmalbaker@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  24
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 

 والمالية الشؤون الإدارية 

 والماليةالشؤون الإدارية  الفريق / الوحدة  

 العميد يتبع لــ  

 الوصف 
 الإداري و المالي و يدير العلاقة مع إدارة الجامعة و وحدات  والخدمات فريق مركزي يغطي جميع الأنشطة 

ي المجالير 
ف 

 الجامعة ذات العلاقة. 

 سوبيهامتابعة جميع الأنشطة المتعلقة بالشؤون الإدارية والمالية للعمادة ومن - الوظائف  

 فهد القلعىي  / الوحدة مدير الفريق 

 falqalai@iau.edu.sa معلومات التواصل 
966133332456  

 
  

mailto:falqalai@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  25
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 
 

 العمل  وبيئةشؤون الموظفير   الفريق / الوحدة  

 والماليةالشؤون الإدارية  يتبع لــ  

 الوصف 
ي ذلك   وبيئةيعمل فريق شؤون الموظفير  

ي العمادة من التوظيف إل الإنهاء بما ف  العمل على متابعة الدورة الإدارية لمنسونر
متابعة احتياجاتهم ومستلزماتهم وتقييم أدائهم وتطويرهم، بالإضافة إل متابعة وتطوير بيئة العمل بما يعزز الاستقرار  

 .  والأداء الأفضل للمنسوبير 

 ئف  الوظا

ي العمادة )خدمات تسهيل الإنتاج(  ومتابعةاستلام  -
 طلبات واحتياجات موظق 

 المختلفة  والمستهلكات القرطاسية  -إدارة المستلزمات  -
 التقييم الدوري لبيئة العمل -
 العمل وبيئةالتقرير السنوي للموظفير   -
 استلام وتسليم العهد الخاصة بالعمادة ونقلها -
ي العمادة ومراجعتها  -

 باستمرار   وتحديثها تطوير مصفوفات الكفايات لموظق 
ي العمادة والتطوير  والتقييم المتابعة  -

 المستمر لموظق 
 خطط تطوير بيئة العمل وتنفيذ إعداد  -

 فهد القلعىي  / الوحدة مدير الفريق 

 falqalai@iau.edu.sa معلومات التواصل 
966133332456  

 
  

mailto:falqalai@iau.edu.sa


 
 

ي والتعلم عن بعد  -بن فيصل   نعبد الرحمجامعة الإمام |      26من  26
ون   عمادة التعليم الإلكتر

 

 الشؤون المالية  الفريق / الوحدة  

 والماليةالشؤون الإدارية  يتبع لــ  

 الوصف 
يات إدارة جميع العمليات المالية  المالية للمشاريــــع والأنشطة المختلفة للعمادة، بالإضافة إل أعمال   و المتابعة والمشتر

 التدقيق المالي و إدارة الحسابات المالية للعمادة. 

 الوظائف  

 إعداد التقرير المالي السنوي  -
 الطلبات الخاصة بالشؤون المالية وتنفيذ استقبال  -
 الماليةإعداد الخطابات والنماذج والوثائق ذات العلاقة بالشؤون  -
كات والمؤسسات ورفعها للإدارة المالية -  إعداد وتدقيق جميع مطالبات الشر
 إدارة الحسابات المستقلة للصرف -

ي عمر / الوحدة مدير الفريق 
 عبدالغن 

   aoyomar@iau.edu.sa معلومات التواصل 
966133332457 

 

mailto:aoyomar@iau.edu.sa

	الفرق والوحدات العامة
	إدارة البرامج الأكاديمية
	الجودة والتدقيق
	الشؤون الإدارية والمالية

